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O que € neutralidade da rede?

A neutral network is “an Internet that does not favor one application (say, the world wide web),
over others (say, email)”

Tim Wu - 2003




O que € neutralidade da rede?

Provedor de Internet
S——

Consumidor

L Y=R=F N

Youtube Blog E-mail Rede Social Netflix




O que nao e neutralidade da rede?
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Contexto Legal Brasileiro

Marco Civil da Internet — Lei n2 12.965/2014

Art. 32 A disciplina do uso da internet no Brasil tem os seguintes principios:

| - garantia da liberdade de expressdao, comunicacdo e manifestacdo de pensamento, nos termos da Constituicao Federal;
Il - protegao da privacidade;

Il - protecao dos dados pessoais, na forma da lei;

IV - preservacao e garantia da neutralidade de rede;

V - preservagao da estabilidade, seguranca e funcionalidade da rede, por meio de medidas técnicas compativeis com os padrdes internacionais e
pelo estimulo ao uso de boas praticas;

VI - responsabilizacdo dos agentes de acordo com suas atividades, nos termos da lei;
VIl - preservagao da natureza participativa da rede;

VIII - liberdade dos modelos de negdcios promovidos na internet, desde que ndo conflitem com os demais principios estabelecidos nesta Lei.



Contexto Legal Brasileiro

Marco Civil da Internet — Lei n2 12.965/2014

Art. 92 O responsavel pela transmissao, comutacao ou roteamento tem o dever de tratar de forma isonémica
guaisquer pacotes de dados, sem distincao por conteldo, origem e destino, servico, terminal ou aplicacao.

Discriminacao ou degradacao de dados somente podera ocorrer por:
° Requisitos técnicos
° Priorizagdo dos servi¢os de emergéncia



Contexto Legal Brasileiro

Decreto 8.771/2016

Art. 92 Ficam vedadas condutas unilaterais ou acordos entre o responsavel pela transmissao, pela comutacao
ou pelo roteamento e os provedores de aplicacao que:

| - comprometam o carater publico e irrestrito do acesso a internet e os fundamentos, os principios e os
objetivos do uso da internet no Pais;

Il - priorizem pacotes de dados em razao de arranjos comerciais; ou

Il - privilegiem aplicacOes ofertadas pelo préprio responsavel pela transmissao, pela comutagao ou pelo
roteamento ou por empresas integrantes de seu grupo econémico.




Contexto Legal Brasileiro

Decreto 8.771/2016 — quem fiscaliza?

Art. 17. A Anatel atuara na regulacao, na fiscalizacdo e na apuracao de infracdes, nos termos da Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997.

Art. 18. A Secretaria Nacional do Consumidor atuard na fiscalizacao e na apuracao de infragdes, nos termos da Lei
n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

Art. 19. A apuragao de infragdes a ordem econdmica ficara a cargo do Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia,
nos termos da Lei n°® 12.529, de 30 de novembro de 2011.

Art. 20. Os 6rgaos e as entidades da administracao publica federal com competéncias especificas quanto aos assuntos
relacionados a este Decreto atuarao de forma colaborativa, consideradas as diretrizes do CGlbr, e deverao zelar pelo
cumprimento da legislacdo brasileira, inclusive quanto a aplicacdao das sang¢des cabiveis, mesmo que as atividades
sejam realizadas por pessoa juridica sediada no exterior, nos termos do art. 11 da Lei n2 12.965, de 2014.

Art. 21. A apuragao de infragOes a Lei n2 12.965, de 2014, e a este Decreto atendera aos procedimentos internos de
cada um dos drgaos fiscalizatérios e podera ser iniciada de oficio ou mediante requerimento de qualquer interessado.
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O caso de zero rating

|IA 08700.004314/2016-71

= Representante: MPF
= Representadas: Claro, Tim, Oi e Vivo

= Supostas condutas:
= dados patrocinados
= tarifacdo zero para certos aplicativos

= Praticas seriam anticompetitivas e violariam neutralidade da rede



O caso de zero rating

Instrucao

= Dados patrocinados

= Empresa (bancos, varejistas, etc.) arcam com o custos dos dados trafegados pelo usudrio final e, assim,
aqueles dados nao sao descontados da franquia do usuario

= Tarifacao zero por escolha da operadora

= Operadora escolhe determinado conteudo ou aplicativo que sera acessado pelo usuario final sem descontar
de sua franquia

= Anatel: condutas de zero rating praticadas a época nao violavam o Marco Civil da Internet

= MICTIC: discussao sobre zero rating se da em escala global e ndao ha um consenso; praticas, a priori,
nao violam o principio da neutralidade da rede



O caso de zero rating

Conclusoes

= SG concluiu que os contratos e praticas comerciais vigentes a época nao continham indicios de
infracdo a ordem econ6mica

= Dados patrocinados -> nao havia exclusividade, nao havia direcionamento de trafego

= Tarifagcao zero -> aplicativos ja eram populares, nao havia outro tipo de favorecimento ou direcionamento de
trafego

= SG nao decidiu acerca da neutralidade de rede

= Decisdao nao significa um selo de aprovacao para qualquer pratica de zero rating



Obrigada!

cristiane.albuquerque@cade.gov.br




